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Gestión de Desarrollo de Software y Hardware 

Gestión de Infraestructura de TI 

Gestión de Redes y Telecomunicaciones 

Tecnologías de la Información 

ycomunicación Y Comunicación 



  

Nuestras unidades de estrategia de 

negocio, gestión de desarrollo de 

Software y Hardware, gestión de 

infraestructura de TI gestión de redes y 

telecomunicaciones han sido diseñadas 

con la finalidad de brindar servicios 

diferenciados e innovadores empleando 

metodologías ágiles y con la experiencia 

de nuestro equipo de profesionales en el 

ámbito de las tecnologías de la 

información y comunicación 

Tecnologías de la 

información 

 



 
  

Estimado cliente, 
 
Nuestra cultura busca promover una comunicación práctica, con ideas 
claras, que nos ayude a proponer nuevas soluciones en cada una de 
nuestras unidades de negocio que optimicen y controlen sus 
procesos, brindándole información oportuna para una toma de 
decisiones inteligentes que se refleje en una mejora continua rentable 
y eficaz 
 
Ponemos a su disposición a nuestro equipo de profesionales que 
cuenta con la experiencia y certificaciones que permitan 
complementar y fortalecer la de ustedes, con el objetivo de generar 
un valor diferencial para su empresa y la nuestra, creando un vínculo 
de confianza. 
 
Realizamos un trabajo profesional siguiendo buenas prácticas, 
aplicando metodologías ágiles que permitan crear e implementar 
soluciones que apoyen a su modelo de negocio 
 
En resumen, queremos ser el aliado estratégico que lo respalde y 
apoye en lograr sus objetivos estratégicos, teniendo la confianza que 
juntos podemos lograrlo. 
 
Cordialmente. 
 

Carta de Presentación 



 
 
  

Somos una empresa peruana proveedora de 

soluciones inteligentes en tecnologías de la 

información y comunicación, conformada por 

profesionales especializados, con amplia 

experiencia en proyectos de desarrollo de 

software y hardware, proyectos de 

implementación de infraestructura tecnológica, 

redes y telecomunicaciones. 

 

Caminamos de la mano con nuestros clientes, 

entendiendo su modelo de negocio y las 

necesidades del mismo, generándole un 

valor diferencial y ventaja competitiva; siendo su 

aliado estratégico en el ámbito de las 

tecnologías de la información y comunicación. 

Quienes Somos Nosotros 



  

Planificar, analizar, diseñar e implementar proyectos de infraestructura y servicios de 

tecnologías de la información y comunicación, que permitan la generación de valor diferencial 

al negocio de nuestros clientes y a nuestra propia empresa, mediante la toma de decisiones 

oportuna, aplicando mecanismos y metodologías ágiles de acuerdo a la vanguardia mundial. 

Ser el principal socio estratégico de nuestros clientes, mediante los servicios de infraestructura 

de las tecnologías de la información y comunicación que ofrecemos, permitiendo la continuidad, 

toma de decisiones y asegurando una mejora continua con valor agregado. 

Nosotros 

Liderazgo, compromiso, profesionalismo, fidelización con nuestros clientes, respeto. 

Misión 

Valores 

Visión 



  
Nuestra filosofía 

 

Somos una empresa apasionada en el ámbito de las tecnologías de la información y comunicación, es por ello que 
nuestro equipo de profesionales comparte este sentir en cada una de las actividades que realizamos en nuestras 
unidades de negocio. 
 
Fomentamos una cultura de trabajo en la cual brindamos servicios diferenciados siendo abiertos a las opiniones e 
ideas de mejora continua. Realizamos un trabajo de planificación, análisis, diseño e implementación de metodologías 
ágiles y siguiendo buenas prácticas.  
 
Nuestras Unidades de Negocio gestionan los distintos roles de servicios en tecnologías de la información y 
comunicación permitiendo ofrecer soluciones integrales que permitan un valor diferencial a la línea de negocio de 
nuestros clientes.  

 

Creación de soluciones de negocio 

Integrar nuestra Pasión 

Resultados 

Buscamos facilitar a nuestros clientes su trabajo mediante la implementación y creación de soluciones que apoyen 
sus objetivos estratégicos.  
Nuestras Unidades de Negocio son alimentadas con la experiencia de nuestro equipo de profesionales y de nuestros 
clientes como los dueños del proceso, lo cual permite generar una sinergia importante sumada a nuestra filosofía de 
trabajar de la mano con nuestros clientes hace que nuestros resultados tengan un enfoque de calidad. 

 

Evaluamos y diagnosticamos las capacidades de tecnologías de la información y comunicación de nuestros clientes 
con la finalidad de mejorar su productividad. 
 
Proporcionando consistencia en la entrega de servicios y asegurando que la provisión de servicios ofertados entregue 
un valor diferencial y ventaja competitiva. 

 



 
 
 
  

Catalogo 

de 

servicios 

Gestión de Desarrollo de  

Software y Hardware 

Gestión de Infraestructura 

de TI 

Gestión de Redes y  

Telecomunicaciones 



  Unidades de Negocio  

 

Apoyamos a nuestros clientes en la automatización de sus procesos y servicios de acuerdo 

a sus necesidades, mediante la implementación de soluciones de software y/o Hardware 

empleando metodologías ágiles de proyectos en entornos críticos y complejos.  
 

Gestión de Desarrollo de Software y Hardware  
 

Gestión de Infraestructura de TI 

Siendo la infraestructura de TI uno de los activos más críticos en la actualidad de las 

empresas, el cual afecta a cada aspecto de la empresa ofrecemos a nuestros clientes 

consultoría del estado situacional con la finalidad de mejorar su productividad y eficacia; 

realizando la instalación, configuración e implementación de soluciones de Hardware 

acompañado de nuestros servicio de pre y post venta.  

 

Gestión de Redes y Telecomunicaciones 

Acompañamos a nuestros clientes desde la etapa de diagnosticar las mejores soluciones 

de telecomunicaciones ofreciendo soluciones integrals de cableado estructurado y 

eléctrico, video conferencia, CCTV, equipos de comunicación y centrales telefónicas que 

aseguren el buen funcionamiento de sus canales de comunicación. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Contamos con la experiencia de nuestro equipo de profesionales en 

la planeación, análisis, diseño, construcción e implementación de 

desarrollo de software.  

 

Nuestro servicio esta creado para asesorarlo en la correcta 

selección de tecnologías, procesos, servicios y equipos de trabajo,  

teniendo en cuenta el crecimiento y avance tecnológico, las 

empresas vienen aprovechando cada vez más la tecnología y los 

sistemas para la automatización de tareas y procesos, ahorrando 

tiempos y mejorando el trabajo de las áreas de su empresa.  

 

Nuestro servicio ha sido concebido en un profundo entendimiento 

de diferentes industrias, negocios, requerimientos funcionales y 

flujos del proceso.  

 

Ofreciendo una comprensión sobre los servicios de desarrollo de 

software: Sistemas web, app móvil, páginas web, aplicaciones de  

escritorio, base de datos, sistemas operativos que cubren el 

desarrollo completo y el ciclo de implementación de su proyecto. 
 

Gestión de Desarrollo de 

Software y Hardware 
Desarrollo de Software 

 



 
 
  

¿Porque que invertir en un sistema web? 

Beneficios de los sistemas web 

Sistema web 

Creamos modernos 

sistemas web en diversas 

tecnologías de acuerdo a 

su negocio, ofreciendo 

soluciones 

personalizadas. 

✓ Permite automatizar los procesos de su empresa. 

✓  Permite contar con información de su empresa en tiempo real. 

✓  Permite la interacción de información entre las distintas áreas de 

trabajo de su empresa, siendo esta información única y confiable. 

✓ Permite a la Gerencia contar con información estadística para la toma 

de decisiones. 

 

Usar sistemas web ahorra dinero. Empleará mejor su tiempo al 

no tener que revisar información no automatizada y manual, 

pudiendo visualizar la información desde su estación de trabajo.  

Los beneficios en general son: 

 

✓  Ahorro en costos de Hardware y software  

✓ Fácilidad de uso  

✓ Facilidad en el trabajo colaborativo y a distancia  



 

 
Aplicativos Móviles Beneficios de aplicativos móviles 

Las empresas maximizan de manera natural la eficiencia de sus 
recursos y procesos para sacarle el máximo provecho:  
 

En concordancia con la tendencia del uso de Smartphones, desarrollar 
aplicativos móviles para su empresa se convierte en una estrategia que 
puede aportar ventaja competitiva.  
 
 
Fortalecer su empresa: Tener presencia en los dispositivos móviles 
posiciona mucho mejor a su empresa.  
 
 
Fidelización de clientes: Ofreciendo servicios a través de su aplicativo 
app móvil permite que su cliente se identifique aún más con su empresa.  
 
 
Retención de clientes: El aprovechar el aplicativo móvil para mejorar la 
experiencia de sus clientes con su empresa hará de la retención un 
proceso útil. 
  
 
Conseguir nuevos clientes: Un aplicativo móvil le ayuda a posicionar 

su empresa y conseguir nuevos clientes desde los play store.  

 

Los aplicativos móviles o 

app, son hoy en día uno de 

los principales medios 

masivos de comunicación, 

entretenimiento, consumo 

masivo, organización. Es por 

eso que nos enfocamos en 

crear aplicaciones de alta 

calidad, con diseños 

amigables, robustos y con 

alto rendimiento para 

nuestros clientes, te 

acompañamos desde la 

concepción de la idea hasta 

el desarrollo y soporte 

continuo. 



  Páginas web 

Permite el posicionamiento e imagen de su empresa, 
al tener un alcance mundial. 
  

Compite al lado de distintas empresas, sin importar el 
tamaño de la empresa. 
 

Está disponible las 24 horas, lo que permite que aun 
fuera de horario de trabajo, la empresa siga 
produciendo y creciendo.  
 
Tiene menores costos operativos, ahorro en gastos 
publicitarios.  
 
Permite la interacción más directa con el cliente 
mediante herramientas de chat o formularios de 
consulta. 
  

Aumenta las ventas, al convertir visitantes en clientes.  

 

¿Por qué invertir en una página web? 

Tener presencia en Internet, 

dejo de ser una opción para 

las empresas. Es por ello que 

hacemos el diseño e 

implementación de su página 

web para que genere 

resultados, optimizado para 

convertir visitantes a clientes 

potenciales, acompañado de 

un diseño amigable de 

entender, optimizamos para 

escalar posiciones a través del 

posicionamiento web en 

Google u otro motor de 

búsqueda. 

 

 



 
  

Gestión de 

Infraestructura de 

TI 

Siendo uno de los activos más críticos de su empresa, 

acompañamos en el proceso de diagnóstico hasta la 

puesta en marcha, a fin de ofrecer soluciones de 

infraestructura tecnológica que mejore su productividad 

y eficacia. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ofrecemos un portafolio de servicios enfocado en ayudarle con la 
evaluación, el diseño, la implementación y la administración de su 

infraestructura de TI y de su entorno físico. 
 

Portafolio de servicios: 

 

Implementación de servicios 

ycomunicación 

Mesa de ayuda 
 

 

Data Center 

 

Servicio de nube 

 

Virtualización 

 

Seguridad Fisica y Perimetral 

 

Directorio activo 

 

Correo Electronico 

 



 

 

 
Outsourcing y Alquiler de Equipos 

Portafolio de equipos en alquiler:  
 

Modalidades: 
 

Computadoras y Laptops 

 
Impresoras y Escáneres 

 
Servidores 

 

 

Mantenimiento On Site  

 
Mantenimiento con cobertura de 
repuestos  

 
Bolsa de horas de soporte técnico  

 

 

Contamos con el servicio de contrato de mantenimiento, que garantice la operatividad de sus 
servicios, con visitas de acuerdo a necesidad, realizando trabajo de mantenimiento 
preventivo como correctivo.  
 
Nuestro servicio consiste en ofrecerle el equipamiento de Hardware necesario de acuerdo a 
la demanda, realizando el servicio técnico que permita dar soporte a las incidencias que se 
presenten, realizando continuamente el mantenimiento del equipamiento y de ser el caso 
facilitar los suministros, accesorios y/o repuestos que permitan la continuidad operativa del 
equipo, brindando la capacitación al personal del buen funcionamiento del mismo. 

 

 



  

Portafolio 

de  

Equipos: 

Software Virtualización 

Software de Desarrollo 

Antivirus 

Sistemas Operativos 

Ofimática 

Software de Diseño 

Software CAD  

Software de base de datos 

Computadoras y Laptops 

Equipamiento Data Centers 

Impresora y Escaneres 

Servidores  

Seguridad Física y Perimetral 

Equipos de Almacenamiento 

  

Portafolio  

de 

Software: 

Ofrecemos la mejor experiencia y variedad a través de un portafolio de productos de TI y un equipo de expertos en el rubro que 

les guiará en su compra de acuerdo a las necesidades de su empresa. 

 

Ofrecemos una gama de productos de software, asesorando a nuestros clientes de acuerdo a la necesidad de su empresa. 

 

Ofreciendo el licenciamiento más idóneo de acuerdo a un análisis costo - beneficio. 

 



  

Gestión de Redes y  

telecomunicaciones 

Ofrecemos soluciones integrales de telecomunicaciones, 
asegurando el buen funcionamiento de sus canales de comunicación.

 



  

Telefonía 

Ofrecemos soluciones de telefonía inteligente (IP, 

analógica y digital) multitarea, de alto desempeño y 

versátil que permitan a nuestros clientes una 

comunicación estable, fluida y segura, integrando 

distintos locales en zonas aledañas o provincias de ser 

el caso. 

 



 

  Video conferencia, comunicaciones y cableado 

Cableado 
 

Video conferencia  Comunicaciones 

Apoyamos a nuestros 
clientes en el proceso de 
implementar soluciones de 
cableado estructurado 
integrado, brindándole 
asesoría desde la etapa de 
inicio de acuerdo al tamaño 
y uso de la empresa, 
contamos con la experiencia 
que hará que su red obtenga 
un rendimiento óptimo con 
un correcto 
dimensionamiento y 
previsión de las estructuras 
necesarias para su 
instalación. 
 

Ofrecemos una gama de 
soluciones y servicios de 
video conferencia que les 
permita trabajar a 
distancia como si 
estuvieran en la misma 
sala de reuniones.  
 
Cubriendo soluciones de 
video – streaming, video 
conferencia, tele 
presencia, audio 
conferencia.  
 

Ofrecemos el servicio de 
configuración e 
implementación de las 
comunicaciones de su 
empresa, Adicionalmente, lo 
acompañamos en la mejor 
elección de equipos de 
comunicación de acuerdo al 
tamaño de su empresa.  
 
- Configuración de Router 
- Switch 
- Wi-fi 
- Radio Enlace 
- Segmentación de Red 
(VLAN) 
 



 

Gracias 

http://www.cssti.com.pe 
 

contacto@cssti.com.pe 


